Ergebnisse Umfrage Qualitat der
dienstlichen IT

Gesamtzahl der gultigen Stimmen = 758



Waren bzw. sind Sie von Stdérungen im Zugang oder in der Performance des staatsanwaltschaftlichen
Arbeitsplatzes im Rechenzentrum (,,Citrix-Zugang“) betroffen?

s Ja
@S Nein

Nein: 0,7%

Ja: 99,3%
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In welcher Haufigkeit treten diese Stérungen auf: — Begirk GStA Hamm
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Waren bzw. sind Sie von Storungen der Nutzbarkeit von Outlook aus dem staatsanwaltschaftlichen
Arbeitsplatz im Rechenzentrum betroffen?

s Ja
@S Nein

Nein: 2,4%

Ja: 97,6%



@ Bezirk GStA Koln

In welcher Haufigkeit treten diese Stérungen auf: w Bezirk GStA Hamm
@ Bezirk GStA Disseldorf
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Wird Ihre Arbeit durch Stérungen der IT-Infrastruktur des Rechenzentrums m Bezirk GStA Kol
der Justiz beeintrachtigt oder negativ beeinflusst? @ Bezirk GStA Hamm

@ Bezirk GStA Disseldorf
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. . . e Bezirk GStA Koéln
Mit welcher Schulnote bewerten Sie das Rechenzentrum der Justiz? s Bezirk GStA Hamm

g Bezirk GStA Disseldorf
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Arbeiten Sie bereits mit der elektronischen Akte e2A?

s Ja
@S Nein

Nein: 32,7%

Ja: 67,3%



. . . m Bezirk GStA Koéln
Mit welcher Schulnote bewerten Sie die Performance von e2A? m Bezirk GStA Hamm

@ Bezirk GStA Dusseldorf
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